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Beratung zur Einflihrung eines QM-Systems
fur Bildungseinrichtungen aus Brandenburg

Was wird gefordert?

Eine malgeschneiderte Unterstlitzung zur Einfuhrung des neuen Qualitatsmanagement-
systems DIN SO 29990 bzw. zur Umstellung des bestehenden QM-Systems auf diese neue
Norm.

Das neue Managementsystem fir Einrichtungen der Aus- und Weiterbildung trat am
01. September 2010 mit seiner Ver6ffentlichung in Kraft. Es ist ein zertifizierbares
Qualitatsmanagementsystem und zugleich ein Servicestandard, der den Lernprozess in den
Mittelpunkt stellt. Die Norm ist auf die Bedurfnisse der betrieblichen Ausbildung und jede Form
der Weiterbildung ausgerichtet. Die DIN ISO 29990 hat das Ziel, die uniberschaubare Vielfalt
an QM-Systemen im Bereich der Bildung durch ein einheitiches Managementsystem, das
dem Stand der Technik entspricht, zu Uberwinden.

Welche Voraussetzungen gibt es?

1. Zielgruppe: Bildungseinrichtungen aus Brandenburg.

2. Zwischen der RKW Berlin GmbH und dem KMU wird eine Vereinbarung tber die Teilnahme
am Projekt abgeschlossen.

Was bietet das Projekt?

e Zu Beginn der Beratung wird eine IST-Analyse mithilfe moderner Diagnostik durchgefihrt.
Auf dieser Grundlage wird gemeinsam mit dem Unternehmen ein Arbeitsplan zur
Einfihrung der DIN ISO 29990 abgeleitet.

e Im Projektverlauf haben die Teilnehmenden zusatzlich die Méglichkeit, an den
projektbezogenen RKW-Workshops und anderen Veranstaltungen teilzunehmen. Diese
dienen der Wissenserweiterung zu ausgewahlten Themen und zum Netzwerken.

e Die Bildungsunternehmen kénnen wahrend der Teilnahme am Projekt ein
computergestutztes Tool zur Einfihrung und Verwaltung der DIN ISO 29990 nutzen.

e Die Beratung endet mit einem Auswertungsgesprach.

Was kostet die Teilnahme und welche Forderméglichkeiten gibt es?
10 Tage Beratung

inkl. Diagnostik, Tool und Auswertungsgespréach sowie Teilnahme an den Workshops
Gesamtkosten 9.900,00 € (netto)

USt 19% 1.881,00 €

Die Teilnahme kann fur KMU gemaR EU-Definition mit Sitz im Land Brandenburg geférdert
werden. Hier betragt der

Eigenanteil 30% 2.970,00 € (netto)

USt 19% 1.881,00 €

Fur Unternehmen, die nicht vorsteuerabzugsberechtigt sind, besteht die Mdglichkeit einer
individuellen Regelung.

“ Das Projekt wird durch das Ministerium fur Arbeit, Soziales, Frauen und Familie aus Mitteln des

Européaischen Sozialfonds und des Landes Brandenburg gefordert.
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Organisation

¢ Interessenbekundung an die RKW Berlin GmbH (Anlage)

Besuch durch eine/n RKW-Mitarbeiter/-in (Klarung der Vertragsgestaltung und méglicher
Forderfahigkeit, Besprechung der Aufgaben und der Zeitablaufe)
Angebotsunterbreitung durch RKW, ggf. unter Einbeziehung der Férdermittel
Durchfuhren der IST-Analyse und Ableiten eines Arbeitsplanes

Beratervorschlag und —vorstellung durch RKW

Vertragsabschluss und Zahlung der Vorkasse /des Eigenanteils

Durchfuhrung der Diagnostik, der Beratung, der Workshops und des Abschlussgesprachs
Projektbegleitung und -betreuung durch RKW

Ergebnisbericht durch Berater/-in

Abschlussrechnung durch RKW an Unternehmen

Zeitraum  01.12.2011 bis 30.11.2012

Forderfahige KMU sind Unternehmen mit

= weniger als 250 Beschaftigten

= einem Jahresumsatz von hochstens 50 Mio. EUR oder einer Jahresbilanzsumme von
hochstens 43 Mio. EUR

= das Kapital oder die Stimmanteile des Unternehmens befinden sich nicht zu einem Viertel
oder mehr im Besitz eines oder mehrerer Unternehmen, die diese Grenze Uberschreiten
(Unabhangigkeitskriterium); es gelten die Bestimmungen im Abl. der EG Nr. L 124 vom
20.05.2003, S.36

Mit der Durchfuhrung des Projektes ist die RKW Berlin GmbH beauftragt. Lassen Sie sich vom
RKW Uber den Ablauf der Forderung in lhrem Unternehmen informieren. Nutzen Sie die
Moglichkeit, dass wir Ihnen kompetente Berater vermitteln. Alle notwendigen
Verwaltungsvorgange, wie Fordermittelantrage, Vertrage, Abrechnungen etc. bearbeiten wir
mit Ihnen gemeinsam.

Ihre Anfragen richten Sie bitte an

Dr. Thomas Rau +49 30 20308-4302
E-Mail: thomas.rau@rkw-bb.de

RKW Berlin GmbH

Rationalisierungs- und Innovationszentrum
Breite Str. 29

10178 Berlin

Fax.: +49 30 20308-4304
http//www.rkw-bb.de

Das Projekt wird durch das Ministerium fur Arbeit, Soziales, Frauen und Familie aus Mitteln des
Européaischen Sozialfonds und des Landes Brandenburg gefordert.
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